







　The environment that is relevant to corporations of this country is rapidly changing. In order 
to correspond to this kind of environment, the corporations have been working to create 
products and services in a speedy, innovation-driven manner. However, as the conventional 
form of organizations cannot adapt to such creative model, the more creative, autonomous 
organizations are being more required than ever. This article will elucidate the necessity for 
organizational learning as a key, integral part of managing a creative, autonomous organization.
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組織学習と創造的自律型組織
　




































































































































































































































出所：C.Argyris, Knowledge for Action: A Guide to Overcoming Barriers to Organizational Change, 















































































































































































































































































































































































































































































 1 板倉文彦「現代における創造的自律型組織に関する一考察」実践女子短期大学『紀要』第 31 号，2010 年 3
月，1～ 12 頁。
－ 15 －
THE BULLETIN OF JISSEN WOMEN’ S JUNIOR COLLEGE VOL.３５（２０１４）
 2 サントリー株式会社は 2009 年に純粋持株会社制に移行しており、本稿で取り上げる「DAKARA」はサント
リー食品インターナショナルのグループ会社が取り扱っている（2013 年 9 月 21 日現在）。本稿ではこれら
の企業を総称して「サントリー」とする。
 3 http://www.suntory.co.jp/company/research/history/frontier.html（2013.9.21 閲覧）
　
 4 例えば、「サントリー第 2の創業 1」『日本経済新聞』朝刊 2013 年 8 月 13 日，2頁 （総合 1）。
　
 5 野中郁次郎・勝見明『イノベーションの本質』日経BP社，2004 年，26 頁。
　　
 6 同書，35 頁。
　
 7 同書，29 頁。
　
 8 同書，38 ～ 48 頁。
　










13　「シャープ　新事業立ち上げに 200 人」『日本経済新聞』朝刊 2013 年 6 月 11 日，13 頁（企業総合）。 
　
14　株式会社デンソー『2013 年 3 月期　決算説明会』
　　http://www.denso.co.jp/ja/investors/library/settlement/2013/files/presentation-2013_0426.pdf（2013.9.22 閲覧）
　
15　「デンソー、「非自動車」強化」『日本経済新聞』朝刊 2013 年 8 月 24 日，39 頁（中部経済）。 
　
16　南龍久・亀田速穂編著『21 世紀型企業の経営・組織・人間』文眞堂，2000 年，114 頁。
　





19　John Dewey, Experience and Education, The Macmillan Company, 1938．市村尚久訳『経験と教育』講談社，















Chris Argyris and Donald A. Sch o ¨n, Organizational Learning: A Theory of Action Perspective, Addison-Wesley, 1978.
Chris Argyris, Knowledge for Action: A Guide to Overcoming Barriers to Organizational Change, Jossey-Bass, 1993.




John Dewey, Experience and Education, The Macmillan Company, 1938. 市村尚久訳『経験と教育』講談社，2004年。






THE BULLETIN OF JISSEN WOMEN’ S JUNIOR COLLEGE VOL.３５（２０１４）

